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Contextualizacao

v'Dificuldades na execucao desse tipo de contrato, levando a
interrupcoes na prestacao dos servicos;

v'Responsabilizacao subsidiaria da Administracao junto a Justica
do Trabalho pelas verbas trabalhistas nao pagas pelas empresas
contratadas;

v'Desatualizacao da Instrucao Normativa Conjunta
SAD/SEFAZ/SEPLAN n° 002, de 29 de novembro de 2006




Nocoes Gerais

A IN n° 001/2020/SEPLAG proporciona a contratacao de servicos
terceirizados com:

= Legalidade

= Seguranca juridica
= Economicidade

= Eficiéncia

* Transparéncia




Estrutura da Instrucao Normativa n? 001/2020/SEPLAG

Capitulo | - Disposicoes Iniciais

Secao | - Das definicoes

Secao Il - Das caracteristicas da terceirizacao de servicos

Secao lll - Dos servicos passiveis de execucao indireta

Secao IV - Da vedacao a contratacao de servicos

Secao V - Dos servicos comuns

Secao VI - Dos servicos prestados de forma continua e nao
continua

Secao VIl - Dos servicos com regime de dedicacao exclusiva de
mao de obra




Estrutura da Instrucao Normativa n? 001/2020/SEPLAG

Capitulo Il - Da Gestao do Contrato

Secao | - Das atividades de fiscalizacao da execucao dos
contratos

Secao Il - Da indicacao e designacao dos fiscais do contrato

Secao lll - Do acompanhamento e fiscalizacao dos contratos

Secao IV - Das hipoteses de retencao da garantia e de créditos
da contratada

Secao V - Das sancoes

Secao VI - Do encerramento dos contratos

Capitulo lll - Disposi¢oes Finais




Estrutura da Instrucao Normativa n? 001/2020/SEPLAG

Anexo | - Diretrizes gerais para elaboracao do ato convocatorio

Anexo Il - Diretrizes especificas para elaboracao do ato convocatorio
Anexo Ill - Servico de vigilancia

Anexo IV - Servico de limpeza e conservacao

Anexo V - Modelo de planilha de custos e formacao de precos

Anexo VI - Critérios objetivos de avaliacao de desempenho

Anexo VII - Modelo de declaracao de contratos firmados com a
iniciativa privada e com a administracao publica




PLANEJAMENTO E
LICITACAO DA
CONTRATACAO DE
SERVICOS
TERCEIRIZADOS




Planejamento da contratacao de servigos terceirizados

Art. 7° Serao objeto de execucao indireta (...):
§1° A Administracao podera contratar, mediante terceirizacao, as
atividades dos cargos extintos ou em extincao, ha forma da lei.

§2° As funcoes elencadas nas contratacoes de prestacao de servicos
deverao observar a nomenclatura estabelecida na Classificacao
Brasileira de Ocupacodes (CBO), do Ministério do Trabalho, ou outra que
vier a substitui-la.




Planejamento da contratacao de servigos terceirizados

Art. 9° Nao serao objeto de execucao indireta (...):

| - atividades que envolvam a tomada de decisao ou posicionamento

institucional nas areas de planejamento, coordenacao, supervisao e
controle;

Il - as atividades consideradas estratégicas para o orgao ou entidade,
cuja terceirizacao possa colocar em risco o controle de processos e de
conhecimentos e tecnologias;

lll - as funcoes relacionadas ao poder de policia, de regulacao, de
outorga de servicos publicos e de aplicacao de sancao; e




Planejamento da contratacao de servigos terceirizados

Art. 9° Nao serao objeto de execucao indireta (...):

IV - as atividades inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo
plano de cargos do 6rgao ou entidade, salvo expressa disposicao legal
em contrario ou quando se tratar de cargo extinto, total ou
parcialmente, no ambito do quadro geral de pessoal.

Paragrafo unico. As atividades auxiliares, instrumentais ou acessorias
as funcoes e atividades definidas nos incisos do caput podem ser
executadas de forma indireta, sendo vedada a transferéncia de
responsabilidade para realizacao de atos administrativos ou a tomada
de decisao para o contratadeo. @~ @ @




Requisitos da contratacao de servicos terceirizados

Art. 13 Os servicos com regime de dedicacao exclusiva de mao de obra
sao aqueles em que o modelo de execucao contratual exija, dentre
outros requisitos, que:

| - os empregados da contratada fiquem a disposicao nas
dependéncias da contratante para a prestacao dos servicos;

Il - a contratada nao compartilhe os recursos humanos e materiais
disponiveis de uma contratacao para execucao simultanea de outros
contratos; e

lll - a contratada possibilite a fiscalizacao pela contratante quanto a
distribuicao, controle e supervisao dos recursos humanos alocados aos
seus contratos.




Requisitos da contratacao de servicos terceirizados

Art. 13 (...):

§ 1° Os servicos de que trata o caput poderao ser prestados fora das
dependéncias do orgao ou entidade, desde que nao seja nas
dependéncias da contratada e presentes os requisitos dos incisos Il e
11

§ 2° As diretrizes para a elaboracdo do ato convocatério deverao
observar o disposto nos Anexos | e Il.

§ 3° Para a contratacao dos servicos de vigilancia e de limpeza e
conservacao, além do disciplinado neste capitulo, deverao ser
observadas as regras previstas nos Anexos lll e IV.




Qualificacao econémico-financeira

ANEXO | - item 12
* Certidao negativa de faléncia e recuperacao judicial ou extrajudicial
* indices de liquidez superiores a 1 (um)

e Capital Circulante Liquido (CCL) de, no minimo, 16,66% do valor
estimado da contratacao

 Patrimonio Liquido (PL) de no minimo 10% do valor estimado da
contratacao

* Declaracao do licitante com a relacao dos compromissos
assumidos




Qualificacao econémico-financeira

CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA E RECUPERACAO JUDICIAL OU
EXTRAJUDICIAL

 Emitida pelo cartorio distribuidor da sede do licitante

* Validade de 60 dias da data da emissao se nao houver indicacao de
data de validade

 Se POSITIVA, o plano de recuperacao deve ter sido aprovado em
assembleia geral de credores e homologado pelo juiz (art. 134, §2°
do Decreto n°® 1.525/2022), ou mediante decisao judicial.




Qualificacao econdémico-financeira

INDICES DE LIQUIDEZ
 Liquidez Geral (LG)
 Liquidez Corrente (LC)
e Solvéncia Geral (SG)

v' Justificativa para a exigéncia dos indices: Simula TCU 289

v Com a nova Lei n° 14.133/2021, os indices devem ser verificados
nos DOIS altimos balancos patrimoniais




Qualificacao econémico-financeira

PORQUE OS INDICES DE LIQUIDEZ NAO SAO SUFICIENTES?

Exemplo: Ativo Circulante
Liquidez Corrente =

Passivo Circulante

Empresa A Empresa B

Ativo Circulante: R$ 1.500,00 Ativo Circulante: R$ 1.500.000.000,00

Passivo Circulante: R$ 1.000,00 Passivo Circulante: R$ 1.000.000.000,00
LC=15

AMBAS POSSUEM O MESMO INDICE, POREM COM CAPACIDADES
ECONOMICO-FINANCEIRAS TOTALMENTE DISTINTAS




Qualificacao econdémico-financeira

CAPITAL CIRCULANTE LIQUIDO (CCL) OU CAPITAL DE GIRO (CG)

Conceito: € um indicador financeiro que mede a capacidade da

empresa de honrar suas obrigacoes de curto prazo com seus recursos
liquidos.

CCL = Ativo Circulante - Passivo Circulante
v' 16,66% = 2 meses em relacao ao contrato anual
v" Balancgo Patrimonial do ultimo exercicio social
v" Valor estimado: proposta precos realinhada

v Soma de item: quando o licitante for vencedor de mais de um item
em disputa

v" Registro de Precos: 50% do valor estimado




Qualificacao econdémico-financeira

PATRIMONIO LiQUIDO (PL)

Conceito: € um indicador financeiro que representa a riqueza total de
uma empresa ou individuo. Um patrimonio liquido positivo significa
que a empresa possui mais bens do que dividas.

PL = Ativo - Passivo
v' 10% = limite legal art. 69, § 4° da Lei 14.133/2021
v" Balancgo Patrimonial do ultimo exercicio social

v Soma de item: quando o licitante for vencedor de mais de um item
em disputa

v" Registro de Precos: 50% do valor estimado




Qualificacao econémico-financeira

DECLARACAO DE COMPROMISSOS ASSUMIDOS
1) 1/12 < Patrimonio Liquido
v" Valores remanescentes dos contratos

Exemplo:

Total dos contratos Firmados: R$ 22.800.000,00
1/12: R$ 1.900.000,00

Patrimonio Liquido: R$ 2.150.000,00




Qualificacao econdémico-financeira

DECLARACAO DE COMPROMISSOS ASSUMIDOS

2) Diferenca entre a Receita Bruta e o valor total dos contratos
firmados: limite de variacao de 10%

v Cabe ao licitante apresentar justificativa caso a variacao extrapole
os limites de 10%.

Exemplo:

Total dos contratos Firmados: R$ 22.800.000,00
Variacao de 10%: R$ 20.000.000,00 a R$ 25.600.000,00
Receita Bruta (DRE): R$ 34.000.000,00 (49% superior)
Receita Bruta (DRE): R$ 14.500.000,00 (36% inferior)




Qualificacao Técnica

ANEXO I - item 11

1) declaracao de que o licitante possui ou instalara escritério em local
(cidade/municipio) previamente definido pela Administracao, a ser
comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contado a
partir da vigéncia do contrato

v’ Garantir a existéncia de estrutura administrativa proxima ao local
de gestao do contrato e de seus empregados.

v’ Atencao: licitacoes regionalizadas

! . Gaverno de
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Qualificacao Técnica

ANEXO I - item 11

2) Servicos por postos de trabalho

quando se tratar de lote menor que 15 (quinze) postos de trabalho,
o licitante devera comprovar que tenha executado contrato(s) em
numero igual ao quantitativo de postos licitado;

quando se tratar de lote entre 15 (quinze) e 30 (trinta) postos de

trabalho, o licitante devera comprovar que tenha executado
contrato(s) em namero igual 15 (quinze) postos;

quando se tratar de lote superior a 30 (trinta) postos de trabalho, o
licitante devera comprovar que tenha executado contrato(s) com um
minimo de 50% (cinquenta por cento) do numero de postos.




Qualificacao Técnica

ANEXO I - item 11

2) Servicos por postos de trabalho

v' 3 anos: Acordao n° 2076/2023 TCU

Em licitacoes de servicos continuados, para fins de qualificacado técnico-
operacional, a exigéncia de experiéncia anterior minima de trés anos (Anexo VII-A,
itens 10.6, alinea b, e 10.6.1, da IN Seges/MPDG 5/2017) , lapso temporal em
regra superior ao prazo inicial do contrato, deve ser objeto de adequada
fundamentacao, baseada em estudos prévios e na experiéncia pretérita do o6rgao
contratante, que indiquem ser tal lapso indispensavel para assegurar a prestacao
do servico em conformidade com as necessidades especificas do orgao, por forca
da sua essencialidade, quantitativo, risco, complexidade ou qualquer outra
particularidade.




Qualificacao Técnica

ANEXO | - item 11
2) Servicos por postos de trabalho
v’ Concomitancia: postos de trabalho E prazo de 3 anos
Somatorio de itens/lotes
Somatorio de atestados

Legitimidade dos atestados mediante contrato, nota fiscal entre
outros;

AN NN

AN

Emissao de atestados apos conclusao do contrato ou decorrido no
minimo 1 (um) ano do inicio de sua execucao




Qualificacao Técnica

ANEXO | - item 11
2) Servicos por postos de trabalho

v Diligéncias do Pregoeiro: Acordao 1.211/2021-TCU e art. 139 do
Decreto 1.525/2022

§1° A vedacao a inclusao de novo documento, prevista no art. 64 da Lei
Federal n° 14.133/2021, nao alcanca documento ausente, comprobatério
de condicao atendida pelo licitante quando apresentou sua proposta, que
nao foi juntado com os demais comprovantes de habilitacdo e/ou da
proposta, por equivoco ou falha, o qual devera ser solicitado e avaliado pelo
pregoeiro.




Qualificacao Técnica

ANEXO | - item 11
2) Servicos por postos de trabalho

v Diligéncias do Pregoeiro: Acordao 1.211/2021-TCU e art. 139 do
Decreto 1.525/2022

§1° A vedacao a inclusao de novo documento, prevista no art. 64 da Lei
Federal n° 14.133/2021, nao alcanca documento ausente, comprobatério
de condicao atendida pelo licitante quando apresentou sua proposta, que
nao foi juntado com os demais comprovantes de habilitacdo e/ou da
proposta, por equivoco ou falha, o qual devera ser solicitado e avaliado pelo
pregoeiro.




Qualificacao Técnica

ANEXO | - item 11
2) Servicos por postos de trabalho

v Diligéncias do Pregoeiro: Acordao 1.211/2021-TCU e art. 139 do
Decreto 1.525/2022

§1° A vedacao a inclusao de novo documento, prevista no art. 64 da Lei
Federal n° 14.133/2021, nao alcanca documento ausente, comprobatério
de condicao atendida pelo licitante quando apresentou sua proposta, que
nao foi juntado com os demais comprovantes de habilitacdo e/ou da
proposta, por equivoco ou falha, o qual devera ser solicitado e avaliado pelo
pregoeiro.




CRITERIOS OBJETIVOS DE AVALIACAO DE DESEMPENHO

ANEXO VI

Art. 14 Para as contratacoes de que trata o art. 1.3, o ato convocatoério
devera prever, sempre que possivel, critérios objetivos para aferir a
qualidade do servico que sera prestado pela empresa, cujo
desempenho sera utilizado para fins de pagamento.

v Limite de glosa de 5% por fatura

v' Reiteracao sequencial equivalente a glosa de 5% permite a

abertura de processo administrativo para apurar irregularidade
contratual




FISCALIZACAO DO
CONTRATO DE
SERVICO
TERCEIRIZADO




Fiscalizacao de contrato de servicos terceirizados

v Art. 15 As atividades de fiscalizacao da execucao contratual sdo o
conjunto de acoes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos
resultados previstos pela Administracao para o0s servicos
contratados, verificar a regularidade das obrigac¢ées previdenciarias,
fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instrucao
processual e 0 encaminhamento da documentacao pertinente ao
setor de contratos para a formalizacao dos procedimentos relativos
a repactuacao, alteracao, reequilibrio, prorrogacao, pagamento,
eventual aplicacao de sancoes, extincao dos contratos, dentre
outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas
avencadas e a solucao de problemas relativos ao objeto.
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Fiscalizacao de contrato de servicos terceirizados

v

v

Fiscal Técnico: avaliar a execucao do objeto nos moldes contratados

para efeito de pagamento.
Fiscal Administrativo: aspectos administrativo da execucao

contratual quanto as obrigacoes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos
casos de inadimplemento

Fiscal Setorial: acompanhamento da execucao do contrato no
aspecto técnico quando a prestacao dos servicos ocorrer
concomitantemente em setores distintos ou em unidades
desconcentradas de um mesmo orgao ou entidade.




Fiscalizacao de contrato de servicos terceirizados

NN X X

N X

Fiscais administrativos e setoriais sao auxiliares do Fiscal Técnico
Atividade preventiva, rotineira e sistematica
Atesto de nota fiscal pelo Fiscal Técnico

Fiscal Administrativo pode ser dispensado, a critério do orgao ou
entidade, quando tratar-se de baixo numero de postos

Indicacao dos fiscais e substitutos mediante ato formal

A indicacao deve considerar a compatibilidade com as atribuicoes
do cargo, a complexidade da fiscalizacao, o quantitativo de
contratos por servidor e sua capacidade para o desempenho das
atividades.




Fiscalizacao de contrato de servicos terceirizados

Aspectos gerais da fiscalizacao

v

v

A empresa deve indicar formalmente o preposto com expressos
poderes e deveres em relacao a execucao do objeto

As comunicacoes entre fiscal e empresa devem ser realizadas por
escrito. E admitido o uso de e-mail corporativo.

Deve-se realizar reuniao inicial para apresentacao das obrigacoes
contratuais, mecanismos de fiscalizacao, método de afericao dos
resultados e outros

As ocorréncias, comunicacoes e demais documentos devem ser
organizados em processos de fiscalizacao

Comunicacao em tempo habil ao Ordenador de Despesas acerca de
assuntos que demandem o seu conhecimento e decisao




Fiscalizacao de contrato de servicos terceirizados

Fiscalizagcao Técnica

v" Monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para
evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a

contratada a correcao das faltas, falhas e irregularidades
constatadas

v' Nas avaliacoes que detectarem faltas, falhas e irregularidades, de
acordo com os critérios objetivos previstos no ato convocatoério, sera
obrigatoria a assinatura do preposto da empresa,
independentemente de ser a avaliacao diaria, semanal ou mensal.
A recusa da ciéncia pelo preposto devera ser registrada pelo fiscal




Fiscalizacao de contrato de servicos terceirizados
Fiscalizacao Técnica
v' Toda e qualquer alteracao na forma de prestacao do servico, como

a negociacao de folgas ou a compensacao de jornada, deve ser
evitada, uma vez que essa conduta € exclusiva do empregador.

v’ Conferir por amostragem, diariamente, os empregados
terceirizados que estao prestando servicos e em quais funcoes, e se
estao cumprindo a jornada de trabalho

v’ Verificar a existéncia de condicoes insalubres ou de periculosidade
no local de trabalho, cuja presenca levara ao pagamento dos
respectivos adicionais aos empregados. Tais condicoes obrigam a

empresa a fornecer determinados equipamentos de protecao
individual (EPI)




Fiscalizacao de contrato de servicos terceirizados

Fiscalizacao Técnica

v' O recebimento provisorio sera realizado pelo Fiscal Técnico,
mediante Relatorio que devera ser elaborado em até 03 (trés) dias
uteis ao final do periodo mensal executado, contendo o registro, a
analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execucao do

contrato e demais documentos que julgar necessario, inclusive com
a apuracao do valor do servico, caso possivel.

v' 0 recebimento definitivo, ato que certifica a execucao dos servicos,
sera realizado pelo Fiscal Téchico com aposicao de assinatura nas
vias do Documento Auxiliar da NF-e (Danfe) ou na Nota Fiscal, no
prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da data de apresentacao




Fiscalizacao de contrato de servicos terceirizados

Fiscalizacao Administrativa

v" Podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se
em consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e
hao apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma
vantagem a um determinado empregado. Mesmo em falhas
pontuais devem ensejar ressarcimento ao erario, preferencialmente
mediante glosa na fatura seguinte.

v A cada periodo mensal, devera verificar a efetiva realizacao dos
dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacoes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros,
emitindo relatorio que sera encaminhado ao Fiscal Técnico




Fiscalizacao de contrato de servicos terceirizados

Fiscalizacao Administrativa

v Art. 30: Quais as comprovacoes exigidas?

Inciso I: no primeiro meés

Inciso Il: até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos
Inciso lll: quando solicitado pela Administracao a qualquer tempo

Inciso IV: quando da extincao ou rescisao do contrato, apos o ultimo
mes de prestacao dos servicos

Administracao podera conceder um prazo para que a contratada
regularize suas obrigacoes trabalhistas ou suas condicoes de
habilitacao, sob pena de rescisao contratual, quando nao identificar
ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir
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Fiscalizacao de contrato de servicos terceirizados

Fiscalizacao Administrativa
v Art. 31: A Fiscalizacao Administrativa deve observar:

Inciso I: na fiscalizacao inicial, momento em que a prestacao € iniciada
Inciso Il: na fiscalizacao mensal antes do pagamento da fatura
Inciso lll: na fiscalizacao procedimental




‘Medidas excepcionais na gestao de contrato de servigos
terceirizados

Art. 49 Quando da rescisao dos contratos de servicos com regime de
dedicacao exclusiva de mao de obra, o fiscal administrativo deve
verificar o pagamento pela contratada das verbas rescisorias ou dos
documentos que comprovem que os empregados serao realocados em
outra atividade de prestacao de servicos, sem que ocorra a interrupcao
do contrato de trabalho.




Medidas excepcionais na gestao de contrato de servicos
terceirizados

A Administracao devera reter:
v A garantia contratual e

v' Os valores das notas fiscais em valor proporcional ao
inadimplemento, até que seja regularizado o pagamento das verbas
rescisorias

Pagamento direto: na hipotese de reter os valores das notas fiscais,
caso a empresa nao regularize os pagamentos em até 15 dias, a
Administracao pode realizar o pagamento das obrigacoes diretamente
aos empregados da contratada que tenham participado da execucao
dos servicos.




Resumo

A IN n° 001/2020/SEPLAG

¢ Conduz o planejamento da contratacao com legalidade e seguranca
juridica

¢ Especifica as exigéncias que devem constar no ato convocatorio a

fim de que seja selecionada empresa apta para a execucao
contratual pretendida aliado a economicidade.

** Fornece os parametros para uma correta fiscalizacao até o
momento do encerramento do contrato, com eficiéncia e
transparéncia.
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